BROOKS RUNNING

APPROVISIONNEMENT

Noire approche

L’ampleur de notre chaine d’approvisionnement mondiale nous place dans
une position unique pour contribuer a protéger et a faire respecter les
droits de dizaines de milliers de personnes a travers le monde qui
participent a la fabrication de nos produits. Parallélement, la complexité
de la production de chaussures et de vétements, ainsi que le fait que nous
ne possédions pas les usines qui fabriquent nos produits, créent des défis
inhérents pour assurer une visibilité compléte sur notre chaine
d’approvisionnement de fabrication. C’est pourquoi nous avons mis en
place des programmes d’approvisionnement responsable pour suivre le
respect des lois et réglementations locales et internationales ainsi que de
notre Code de conduite des fournisseurs, qui promeut des conditions de
travail équitables et slires et contribue au bien-étre des travailleurs.
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OBJECTIF

Protéger les droits humains et le bien-étre des
travailleurs qui fabriquent les produits et
matériaux Brooks

NOTRE AMBITION
100 % des usines concernées' respectent les
normes minimales de conformité de Brooks

100 % des usines de rang 1 et 80 % des usines de rang 2 (en valeur d’achats)

Pour en savoir plus sur les progres réalisés pour atteindre notre objectif,
consultez notre dernier rapport sur les performances en matiere de
responsabilité d’entreprise.



https://www.brooksrunning.com/on/demandware.static/-/Sites/default/dwf3fb1cf4/cms-content/Project/ADT/Brooks%20Running/Landing/2025/2025-Corporate_Responsibility_Performance_Report.pdf
https://www.brooksrunning.com/on/demandware.static/-/Sites/default/dwf3fb1cf4/cms-content/Project/ADT/Brooks%20Running/Landing/2025/2025-Corporate_Responsibility_Performance_Report.pdf
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Nos politiques et normes

Notre approche s’appuie sur la Déclaration universelle
des droits de ’homme et sur la Déclaration de
’Organisation internationale du travail relative aux
principes et droits fondamentaux au travail. Nous
alignons également nos politiques et nos normes sur les
meilleures pratiques internationales, notamment le code
de base de I’Ethical Trading Initiative et les normes de la
Business Social Compliance Initiative (BSCI). En 2024,
nous avons rejoint la Fair Labor Association (FLA), une
organisation de référence a ’échelle mondiale dans la
promotion de pratiques de travail équitables et
I’amélioration des conditions de vie des travailleurs, afin
de renforcer davantage nos normes et de contribuer a
protéger les droits humains dans ’ensemble de notre
chaine d’approvisionnement de fabrication.

Le Code de conduite des fournisseurs de Brooks (Code)
est le fondement de notre programme
d’approvisionnement responsable. Conjointement avec la
législation locale et les lois internationales du travail, il
définit les normes pour toutes les usines de notre chaine
d’approvisionnement de fabrication. Le Code est
réexaminé chaque année et mis a jour si nécessaire afin
de garantir sa conformité continue avec les meilleures
pratiques du secteur.

Le Code s’articule autour de cinq principes :
&\ Transparence et
collaboration

Respect des lois et des
réglementations locales et
internationales

444
11

Un environnement de
travail sOr et sain

Rémunération juste

Brd B

Gestion environnementale
Les principaux sujets abordés par le Code comprennent :

+ Santé et sécurité

+ Travail des enfants

+ Travail forcé

* Temps de travail

+ Salaires et avantages sociaux

+ Harcelement, abus et mesures disciplinaires

* Non-discrimination

+ Liberté d’association et négociation collective
+ Gestion environnementale

+ Gestion des produits chimiques

Tracabilité

La visibilité sur les usines qui fabriquent les produits,
matériaux et matiéres premieres de Brooks, dont aucune ne
nous appartient et que nous n’exploitons pas, est essentielle
pour faire respecter les normes d’approvisionnement
responsable définies dans notre Code de conduite des
fournisseurs. En 2022, nous avons investi dans une solution
logicielle appelée TrusTrace pour nous aider a localiser et
suivre en continu les usines tout au long de la chaine
d’approvisionnement de Brooks.

Notre approche de la tracabilité se fonde sur la
transparence, la confiance et la collaboration, et grace a
ces valeurs, nous continuons a instaurer des pratiques
d’approvisionnement responsable aupres des fournisseurs
que nous connaissons déja et de ceux que nous devons
encore apprendre a connaitre.

NOTRE PERIMETRE

Nous travaillons directement avec les fournisseurs de rang 1
chargés de l’assemblage final ainsi qu’avec les fournisseurs
de rang 2 de matériaux et de composants. Ces fournisseurs
travaillent a leur tour avec leurs propres fournisseurs en
amont, notamment des transformateurs de matieres
premieres de rang 3 et des fabricants de matiéres
premieres de rang 4, afin de faire progresser le respect de
nos exigences en matiére de tracabilité.

TRACABILITE DES PRODUITS

Chez Brooks, la tracabilité des produits commence par une
vision compléte de notre chaine d’approvisionnement de
fabrication, grace a la collecte annuelle des noms et des
sites des usines impliquées dans la production. Nous relions
ensuite ces informations aux produits concernés afin
d’établir des cartographies de la chaine
d’approvisionnement propres a chaque produit. Enfin, nous
vérifions ces informations en demandant un ensemble défini
de documents permettant de confirmer les transactions
entre les fournisseurs.


https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.ilo.org/topics-and-sectors/fundamental-principles-and-rights-work
https://www.ilo.org/topics-and-sectors/fundamental-principles-and-rights-work
https://www.ilo.org/topics-and-sectors/fundamental-principles-and-rights-work
https://www.ilo.org/topics-and-sectors/fundamental-principles-and-rights-work
https://www.ilo.org/topics-and-sectors/fundamental-principles-and-rights-work
https://www.ethicaltrade.org/eti-base-code
https://www.ethicaltrade.org/eti-base-code
https://www.ethicaltrade.org/eti-base-code
https://www.amfori.org/amfori-bsci/
https://www.amfori.org/amfori-bsci/
https://www.fairlabor.org/
https://www.fairlabor.org/
https://www.brooksrunning.com/on/demandware.static/-/Sites/default/dwc86f167a/cms-content/Project/Brooks-Running/PDF/Brooks-Running-Supplier-Code-of-Conduct-English.pdf
https://trustrace.com/
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TRACABILITE DES PRODUITS SAISONNIERS

Deux fois par an, conformément a notre cycle
commercial saisonnier, nous assurons la tracabilité des
nouveaux modeéles de chaussures et des modéles
prioritaires?. Cela nous donne une vision globale de
notre chaine d’approvisionnement au début de la
production, ce qui nous permet de suivre les évolutions
d’une saison a ’autre et d’identifier de maniére
proactive les risques liés aux droits humains et a la
réglementation.

Nous nous concentrons sur la tracabilité des
principaux matériaux et composants qui représentent
la majeure partie du poids d’un produit. Les
fournisseurs de rang 1 et de rang 2 disposent ensuite
de 30 jours pour communiquer leur chaine
d’approvisionnement jusqu’au niveau des matiéres
premiéres et fournir les documents justificatifs
permettant de vérifier ces informations.

Composants dont la tragabilité remonte au fournisseur de
matiéres premiéres

2 Modeles fabriqués dans des pays ou a partir de
matériaux répondant aux criteres de risque définis par les
réglementations américaines et internationales

Doublure de [’ouverture Tissu supérieur de la semelle de propreté
Doublure de la languette

Textile de la languette

Lacets

Textile de [’empeigne

Semelle Semelle
intermédiaire extérieure

Finition

Tissu de doublure

Tissu extérieur
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TRACABILITE COMPLETE DES PRODUITS

Une fois par an, nous réalisons un exercice de tracabilité
compleéte des produits afin d’effectuer une évaluation
plus approfondie d’un modéle sélectionné. Cet exercice
s’appuie sur notre travail de tracabilité saisonniére en
élargissant la gamme de matériaux dont nous assurons la
tracabilité. Il nous permet ainsi d’évaluer davantage de
fournisseurs et d’examiner leurs chaines
d’approvisionnement afin d’identifier les risques liés aux
droits humains. Le délai de soumission est plus court que
celui prévu pour la demande saisonniére et vise a évaluer
la capacité des fournisseurs a répondre de maniere
exacte et dans les délais aux demandes des autorités
réglementaires. Les réglementations des principaux
marchés, notamment aux Etats-Unis et dans ’Union
européenne, interdisent le travail forcé et les violations
des droits humains qui y sont associées dans les produits
entrant sur ces marchés. Lorsque des violations
potentielles sont identifiées, les autorités publiques
peuvent demander aux entreprises de fournir des
informations détaillées sur leur chaine
d’approvisionnement dans un délai défini, afin de
démontrer leur conformité avant que les produits ne
puissent étre commercialisés. Cette démarche contribue
a garantir que Brooks et ses fournisseurs sont préts a
répondre rapidement et avec précision a ces demandes.

EVALUATION DE LA PERFORMANCE DES
FOURNISSEURS

L’évaluation de la performance des fournisseurs est
essentielle pour mesurer les progres réalisés dans le
cadre de notre programme de tracabilité. Nous nous
concentrons sur trois indicateurs : le taux de divulgation,
le taux de vérification et le délai de réponse.

+ Le taux de divulgation mesure dans quelle mesure les
fournisseurs assurent la tracabilité et communiquent
les informations relatives a leur chaine
d’approvisionnement jusqu’au niveau des matiéres
premiéres. Notre objectif est que tous les fournisseurs
atteignent un taux de divulgation de 100 %.

+ Le taux de vérification mesure si les fournisseurs

transmettent les documents requis pour vérifier les
informations communiquées sur leur chaine
d’approvisionnement. Notre objectif est que tous les
fournisseurs respectent nos exigences minimales en
matiére de documentation pour chaque fournisseur
déclaré.

+ Le délai de réponse mesure la rapidité avec laquelle
les fournisseurs remplissent leurs exigences en
matiére de tracabilité. Cela est particulierement
important pour les demandes des autorités
réglementaires, qui nécessitent des réponses rapides
et précises. Nous attendons des fournisseurs qu’ils
respectent nos délais et mettent en place des
systemes internes permettant de garantir des
soumissions régulieres et dans les délais.

IDENTIFICATION ET ATTENUATION DES RISQUES

A mesure que nous améliorons la visibilité sur notre
chaine d’approvisionnement, nous utilisons les
informations communiquées dans le cadre de nos
demandes de tracabilité pour identifier et atténuer de
maniéere proactive les risques liés aux droits humains et
a la conformité réglementaire. Chaque trimestre, nous
contrdlons les fournisseurs que nous connaissons a tous
les niveaux de la chaine d’approvisionnement a [’aide
d’outils de veille, afin de contribuer au respect des
réglementations commerciales américaines et
internationales. Lorsque des risques sont identifiés,
nous travaillons en étroite collaboration avec les
fournisseurs afin d’évaluer leur pertinence et leur
impact potentiel, puis de mettre en ceuvre les mesures
correctives appropriées. Nous suivons les risques
identifiés tout au long du processus de résolution afin
de conserver une vision claire des risques liés a la
chaine d’approvisionnement et de concentrer nos
efforts d’atténuation la ou ils peuvent avoir le plus
d’impact. Tout risque important qui ne peut étre résolu
entrainera la fin de la relation commerciale.

Approbation des

nouveaux fournisseurs

Brooks applique un processus d’approbation rigoureux
pour toutes les nouvelles usines afin de garantir le respect
de ses normes d’approvisionnement responsable avant le
début de la production. L’équipe en charge de
’approvisionnement responsable pilote ce processus et
travaille en étroite collaboration avec nos équipes de
conformité commerciale et juridique afin d’évaluer
chaque usine candidate.

Le processus d’approbation commence par une premiere
vérification de la tracabilité a l’aide d’un outil de veille
sur les risques, afin d’identifier d’éventuels risques liés
aux droits humains dans la chaine d’approvisionnement de
[’'usine candidate. Nous accordons une attention
particuliére aux fournisseurs qui travaillent avec des
matériaux présentant des risques accrus, comme le coton.
Pour ces fournisseurs, nous exigeons que |’origine des
fibres de coton soit communiquée avant l’approbation de
la production.

A la suite de cette vérification, I’équipe en charge de
’approvisionnement responsable examine une évaluation de
la conformité sociale afin d’évaluer les pratiques en matiére
de travail et de confirmer leur conformité avec nos normes.
Toutes les usines candidates de rang 1, de rang 2 et les
usines sous-traitantes de rang 1 qui assistent les usines de
rang 1 dans la fabrication des produits finis doivent réaliser
cette évaluation dans le cadre du processus d’approbation.
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Brooks exige que toutes les nouvelles usines
signent le Code de conduite des fournisseurs de
Brooks, confirmant leur engagement a respecter
les principes suivants :

+ Elles respectent ou dépassent les exigences du Code

« Elles tiennent a jour des registres détaillés
permettant d’étayer leur conformité au Code

+ Elles feront preuve de transparence envers Brooks
a tous égards et fourniront, sur demande, des
documents exacts concernant les horaires de
travail et les registres de paie

+ Toute marchandise Brooks sera fabriquée dans le
respect des lois du pays de fabrication en matiére de
salaires et d’horaires de travail, et sans recours au
travail des enfants, au travail pénitentiaire ou au
travail forcé

+ Elles comprennent que le non-respect du Code
peut entrainer la fin de la relation commerciale.

L’approbation de la production n’est accordée
qu’une fois toutes les étapes terminées et |’usine
officiellement approuvée par l’équipe en charge de
’approvisionnement responsable.

Evaluation annuelle de
la conformite sociale

Une fois les usines intégrées avec succes, nous
évaluons chaque année 100 % de nos usines
d’assemblage final de rang 1 afin de veiller au
respect continu de notre Code et des lois locales, au
moyen d’une évaluation vérifiée de la conformité
sociale. Nous adoptons une approche fondée sur les
risques pour déterminer notre niveau d’engagement
aupres des usines de rang 2 qui fournissent les
matériaux et des usines sous-traitantes de rang 1.
Nous accordons la priorité, dans le cadre de notre
engagement annuel, aux usines a fort volume qui
représentent plus de 80 % du volume de nos
matériaux en valeur d’achats.

Nous adoptons également une approche fondée sur les
risques pour déterminer quelle évaluation de la
conformité sociale utiliser. Pour les usines de
chaussures de rang 1, qui représentent plus de 90 - %
de notre volume annuel de production et pour
lesquelles Brooks est |’acheteur principal, nous
utilisons notre propre audit interne, appelé Brooks
Social Compliance Assessment (BSCA). Cette
évaluation repose sur nos référentiels de conformité,
alignés sur les normes de la FLA et fondés sur

notre Code.

Pour les usines de vétements de rang 1 ainsi que les
usines de matériaux de rang 2 et les usines sous-
traitantes de rang 1 concernées, lorsque Brooks fait
partie de plusieurs acheteurs et qu’il est essentiel de
réduire la lassitude vis-a-vis des audits, nous utilisons
le cadre d’évaluation convergé (Converged Assessment
Framework) du Social Labor Convergence Program
(SLCP).

Cet outil normalisé par le secteur mesure les pratiques
de travail social dans les usines en tenant compte de
neuf domaines clés :

* Recrutement et embauche

+ Temps de travail

+ Salaires et avantages sociaux

+ Traitement des travailleurs

+ Implication des travailleurs

+ Santé et sécurité

+ Licenciement

+ Systémes de management

+ Autonomisation des personnes et des communautés

L’évaluation est communiquée a Brooks via le Higg Index
de Worldly. Le SLCP a également collaboré avec

Better Work, un programme de |’Organisation
internationale du travail qui évalue la conformité aux lois
internationales dans ce domaine pour améliorer les
conditions de travail. Cette collaboration signifie que
Better Work utilisera ’évaluation CAF du SLCP lors de ses
analyses de conformité sociale pour réduire la lassitude
vis-a-vis des audits et promouvoir le partage de données

dans le secteur. En tant que membres de Cascale, nous
encourageons nos usines a utiliser Worldly pour effectuer
leur évaluation de la conformité sociale via le Higg Facility
Social Labor Module (Higg FSLM). Cependant, nous
acceptons également des rapports de conformité sociale
vérifiée par le biais de Better Work. Ainsi, nous participons
activement a la réduction des audits dupliqués et des colts
pour nos fournisseurs.

L’évaluation CAF du SLCP commence par une auto-
évaluation réalisée par l'usine, qui est ensuite analysée par
un vérificateur agréé du SLCP pour confirmer que les
questions d’évaluation ont été comprises et répondues
correctement et que les données sont fiables. Pendant la
vérification, les vérificateurs agréés examinent les réponses
de Uusine et effectuent une vérification sur site semi-
annoncée, qui comprend une réunion d’ouverture et de
cloture, un examen des documents, des entretiens avec les
employés des usines et une visite de [’établissement. Apres
vérification, nous mettons en correspondance ’évaluation
SLCP vérifiée avec nos référentiels de conformité internes
afin de déterminer s’il existe des violations de notre Code
de conduite des fournisseurs. Cela nous permet de nous
appuyer sur des outils reconnus par le secteur tout en
continuant a exiger des usines qu’elles respectent les
normes de Brooks.

Nous reconnaissons que les probléemes de travail forcé des
travailleurs migrants étrangers figurent parmi les défis les
plus sérieux auxquels est confronté le secteur des
vétements et des chaussures. En tant que signataires
fondateurs du Commitment to Responsible Recruitment,
nous nous engageons a travailler avec nos usines et
attendons qu’aucun travailleur n’ait a payer pour obtenir un
emploi, que les travailleurs soient remboursés dans les
meilleurs délais des frais et colits engagés pour obtenir ou
conserver leur emploi, qu’ils conservent le contréle de leurs
documents de voyage et que tous les travailleurs soient
informés des principales conditions de leur emploi avant de
quitter leur domicile.



https://worldly.io/
https://betterwork.org/
https://betterwork.org/
https://cascale.org/about-us/who-we-are/
https://www.aafaglobal.org/AAFA/Solutions_Pages/Commitment_to_Responsible_Recruitment
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Evaluation
environnementale
annuelle

Afin de renforcer la gestion environnementale dans les
usines qui fabriquent les produits et les matériaux de
Brooks et d’évaluer leur conformité aux lois et
réglementations environnementales, nous utilisons
[’outil standardisé du secteur, le Higg Facility
Environmental Module (Higg FEM). Nous utilisons cet
outil avec nos usines d’assemblage final de rang 1 depuis
2014 et, depuis 2019, avec nos fournisseurs de
matériaux de rang 2 concernés3. Une fois cette auto-
évaluation annuelle effectuée, toutes les usines sont
tenues de vérifier 'exactitude de leur évaluation avec
un vérificateur agréé Cascale.

Nous attendons de toutes les usines qu’elles atteignent le
niveau 1 du module Higg FEM. Ce niveau de performance
indique que ’usine a une bonne compréhension de son
impact environnemental et effectue un suivi de ses
performances en matiére de développement durable.
Pour améliorer les performances, nous examinons chaque
évaluation vérifiée et identifions les actions spécifiques
que l'usine devra prendre pour atteindre les exigences de
performance de niveau.

3 80 % des usines de rang 2 (en valeur d’achats)


https://cascale.org/tools-programs/higg-index-tools/facility-tools/
https://cascale.org/tools-programs/higg-index-tools/facility-tools/
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Suite a I’achévement d’une évaluation de conformité
sociale vérifiée, nous travaillons en étroite collaboration
avec les usines sur un plan d’action corrective (PAC) pour
remédier aux problémes identifiés de manquement

a nos normes.

Dans un esprit d’amélioration continue, nous évaluons les
usines deux fois tout au long du processus de PAC.
L’évaluation fait d’abord l’objet d’une premiére note,
puis d’une nouvelle note apres que l'usine a eu deux
occasions de démontrer des améliorations. La note finale
ne prend en compte que les problémes qui n’ont pas été
entiérement résolus. Nous pensons qu’il est essentiel de
fournir a nos usines des opportunités pour s’améliorer
durant la méme année pour favoriser des relations
transparentes, motiver les usines a résoudre les
problémes visés et leur donner I’occasion d’expliquer tout
malentendu potentiel.

Une usine peut obtenir ’'une des trois évaluations
suivantes : Conforme, Amélioration nécessaire et Action
immédiate requise. Si une usine recoit une note

« Conforme », cela signifie qu’aucun probléme n’a été
détecté dans sa derniére évaluation de conformité sociale
vérifiée. Si une usine recoit une note « Amélioration
nécessaire », un ou plusieurs problémes non critiques ont
été détectés lors de la derniére évaluation de conformité
sociale vérifiée. Si une usine recoit une note « Action
immédiate requise », au moins un probléeme critique a
été détecté lors de la derniére évaluation de conformité
sociale vérifiée. Un probleme est considéré comme
critique lorsqu’il implique un non-respect de notre Code
et/ou des lois et réglementations locales et nationales,
présente un risque élevé et compromet les droits de
’homme fondamentaux d’un employé d’une usine.

Si un probléme critique est détecté et qu’une usine recoit
une note « Action immédiate requise », Brooks organise
immédiatement une réunion avec |’usine pour discuter du
probléme, évaluer la cause profonde et travailler avec
’usine pour apporter une solution qui corrigera

rapidement le probleme et évitera sa récidive. Les usines g

qui refusent de remédier aux problémes critiques ou qui
ne prennent pas les mesures correctives nécessaires
s’exposent a la cessation de leur relation commerciale
avec Brooks.

Expression des travailleurs

Brooks s’engage a garantir aux travailleurs de sa chaine
d’approvisionnement des possibilités concretes de faire
entendre leur point de vue et de faire part de leurs
préoccupations sans craindre de représailles. Pour
favoriser ’expression des travailleurs, nous mettons a leur
disposition une enquéte annuelle ainsi que des canaux de
signalement accessibles.

ENQUETE SUR LE RESSENTI DES TRAVAILLEURS

Pour compléter nos évaluations annuelles et approfondir
notre compréhension du bien-étre des employés, nous
mettons chaque année en ceuvre l’enquéte sur le ressenti
des travailleurs de LRQA dans toutes nos usines de
chaussures de rang 1. Cette enquéte donne directement
la parole aux employés des usines et leur offre une
plateforme pour faire part de leur point de vue.
L’enquéte est anonyme et nous permet de recueillir les
témoignages d’un nombre nettement plus important
d’employés que dans le cadre d’une évaluation de la
conformité sociale. L’enquéte évalue les usines sur cing
thémes a partir des réponses directes des employés :
mécanismes de signalement ; salaires et horaires de
travail ; bien-étre au travail ; environnement, santé et
sécurité ; productivité et stabilité.

APPROVISIONNEMENT
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Les résultats nous permettent de mieux comprendre le
ressenti des employés a l’égard de leur rémunération, de
leur direction et de leur environnement de travail dans
son ensemble. L’enquéte sur le sentiment des travailleurs
s’appuie sur les informations tirées de ’évaluation de
conformité sociale et nous permet de mieux comprendre
la satisfaction des employés. Une fois que nous recevons
les résultats de ’enquéte, nous rencontrons chaque usine
pour discuter des préoccupations soulevées par les
employés. A la suite de la réunion, les directeurs d’usine
sont tenus d’élaborer un plan d’amélioration en
collaboration avec leurs équipes RH, les syndicats et les
employés afin de remédier aux scores les plus faibles et
de veiller a ce que des solutions soient identifiées pour
améliorer ’environnement de travail du point de vue des
employés. Brooks examine le plan d’amélioration et reste
en contact avec chaque usine afin de s’assurer de sa mise
en ceuvre et des progres réalisés.

MECANISMES DE SIGNALEMENT

En complément de Uenquéte, les travailleurs de la
chaine d’approvisionnement de Brooks ont accés a des
mécanismes de signalement qui leur permettent de faire
part de leurs préoccupations en toute sécurité et en
toute confidentialité. Brooks exige que toutes les usines
mettent en place des mécanismes de signalement
efficaces, conformes a nos normes d’approvisionnement
responsable, permettant aux travailleurs de faire part
directement de leurs préoccupations a Brooks. Brooks
examine les signalements recus et travaille avec les
fournisseurs pour remédier aux violations avérées des
lois locales ou de notre Code. Les fournisseurs sont tenus
de communiquer les résultats des mesures de
remédiation aux travailleurs concernés, et Brooks
effectue, si nécessaire, un suivi afin de confirmer la
résolution du probleme.

Formation
FORMATION INTERNE

Afin de rester au fait des nouveaux risques et des
meilleures pratiques du secteur, notre équipe en
charge de |’approvisionnement responsable participe
régulierement a des conférences du secteur et a des
groupes de travail au sein d’associations
professionnelles. Cela comprend une participation
active au Social Responsibility Committee, au
Traceability Working Group et au Forced Labor Working
Group de l’American Apparel & Footwear Association,
ainsi qu’aux réunions et événements réservés aux
membres de la FLA.

Ces forums nous permettent de veiller a ce que notre
programme refléte les derniéres évolutions
réglementaires, les tendances en matiére de risques et les
meilleures pratiques en matiere de chaines
d’approvisionnement responsables.

En plus de former notre équipe en charge de
’approvisionnement responsable, Brooks exige que les
employés qui interagissent régulierement avec nos
usines ou les visitent suivent une formation sur le
travail forcé. Nous utilisons la formation « Human
Trafficking: Forced Labor Training for Global Supply
Chains », développée par ’International Trade
Administration, afin d’aider les employés a comprendre
les lois et réglementations pertinentes en matiére de
droits humains et a savoir identifier et signaler les
indicateurs de travail forcé.

ENGAGEMENT DES FOURNISSEURS ET
RENFORCEMENT DES CAPACITES

Brooks travaille en étroite collaboration avec ses
fournisseurs stratégiques tout au long de l’année afin de
renforcer [’alignement, de développer leurs capacités et
de soutenir ’amélioration continue. Chaque année en
octobre, nous visitons nos usines stratégiques afin
d’examiner leurs performances récentes et de rappeler

nos attentes. Ces visites sont délibérément programmées
aprés que les usines ont réalisé leurs évaluations vérifiées
de la conformité sociale et mis en ceuvre leurs plans
d’actions correctives (PAC), ce qui nous permet de
confirmer sur place que les problemes ont été résolus et
que des mesures sont en place pour éviter qu’ils ne se
reproduisent.

Lors de ces visites, nous nous entretenons en privé avec des
employés sélectionnés de maniére aléatoire et des
représentants syndicaux afin de mieux comprendre
directement les conditions de travail de leur point de vue.
Ces échanges nous permettent de vérifier que les
travailleurs comprennent le Code de conduite des
fournisseurs de Brooks et savent comment utiliser les
mécanismes de signalement de l’usine pour faire part de
leurs préoccupations en toute sécurité. Afin de favoriser un
dialogue ouvert, les réunions se tiennent de maniére
confidentielle avec I’équipe en charge de
I’approvisionnement responsable de Brooks, dans un
environnement slr et de confiance.

Afin de renforcer davantage les capacités de ses
fournisseurs, Brooks propose des formations dans le cadre
de son sommet annuel des fournisseurs sur la responsabilité
d’entreprise.
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Ces forums nous permettent de veiller a ce que notre
programme refléte les derniéres évolutions
réglementaires, les tendances en matiére de risques et
les meilleures pratiques en matiére de chaines
d’approvisionnement responsables.

En plus de former notre équipe en charge de
’approvisionnement responsable, Brooks exige que les
employés qui interagissent régulierement avec nos
usines ou les visitent suivent une formation sur le
travail forcé. Nous utilisons la formation « Human
Trafficking: Forced Labor Training for Global Supply
Chains », développée par UInternational Trade
Administration, afin d’aider les employés a
comprendre les lois et réglementations pertinentes en
matiére de droits humains et a savoir identifier et
signaler les indicateurs de travail forcé.

ENGAGEMENT DES FOURNISSEURS ET
RENFORCEMENT DES CAPACITES

Brooks travaille en étroite collaboration avec ses
fournisseurs stratégiques tout au long de l’année afin de
renforcer ’alignement, de développer leurs capacités et
de soutenir ’amélioration continue. Chaque année en
octobre, nous visitons nos usines stratégiques afin
d’examiner leurs performances récentes et de rappeler
nos attentes. Ces visites sont délibérément programmées
aprés que les usines ont réalisé leurs évaluations vérifiées
de la conformité sociale et mis en ceuvre leurs plans
d’actions correctives (PAC), ce qui nous permet de
confirmer sur place que les problémes ont été résolus et
que des mesures sont en place pour éviter qu’ils ne se
reproduisent.

Lors de ces visites, nous nous entretenons en privé avec
des employés sélectionnés de maniéere aléatoire et des
représentants syndicaux afin de mieux comprendre
directement les conditions de travail de leur point de
vue.

Ces échanges nous permettent de vérifier que les
travailleurs comprennent le Code de conduite des
fournisseurs de Brooks et savent comment utiliser les

mécanismes de signalement de 'usine pour faire part de
leurs préoccupations en toute sécurité. Afin de favoriser
un dialogue ouvert, les réunions se tiennent de maniére
confidentielle avec I’équipe en charge de
’approvisionnement responsable de Brooks, dans un
environnement slr et de confiance.

Afin de renforcer davantage les capacités de ses
fournisseurs, Brooks propose des formations dans le cadre
de son sommet annuel des fournisseurs sur la
responsabilité d’entreprise.

Ces sessions nous permettent d’aborder les problémes les
plus fréquemment identifiés lors du cycle d’évaluation
précédent, de partager les évolutions des lois et
réglementations nouvelles ou émergentes propres a
chaque pays, de rappeler nos attentes et de donner aux
fournisseurs |’occasion de poser des questions et
d’échanger sur leurs difficultés. Le sommet constitue une
occasion importante de développer une compréhension
commune et de renforcer la capacité de nos partenaires
industriels a respecter nos normes.

L’équipe en charge de ’approvisionnement responsable
de Brooks dispose également d’une présence locale au
Vietnam, ou se trouve la majorité de nos usines de
rang 1, ainsi qu’a proximité des usines situées dans les
pays voisins. Cette présence locale permet d’effectuer
des visites supplémentaires tout au long de [’année et
contribue a garantir que les usines bénéficient de
conseils en temps utile pour les aider a répondre a nos
attentes.

Pratiques d’achat
responsables
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Nous sommes fiers des fournisseurs avec lesquels nous
travaillons et sommes convaincus qu’ils jouent un réle
essentiel dans la réalisation de nos objectifs. Nos
équipes chargées de ’approvisionnement, des colits,
de ’innovation, de la responsabilité d’entreprise, de
la qualité et du développement de produits visitent
nos usines stratégiques au moins une fois par an pour
garantir leur alignement sur nos priorités, examiner
les progres réalisés vers nos différents objectifs et
favoriser des relations transparentes et de confiance.

Nous reconnaissons que nos pratiques d’achat
internes peuvent avoir une incidence sur la capacité
des fournisseurs a respecter les lois et
réglementations sociales et environnementales, ainsi
que notre Code. Afin de mieux comprendre la
maniere dont nos fournisseurs percoivent nos
pratiques internes, nous collaborons avec le Better
Buying Institute (BBI), une organisation a but non
lucratif qui permet aux fournisseurs d’évaluer
anonymement les pratiques d’achat de leurs clients.
Chaque année, nous déployons le Better Buying
Partnership Index (BBPI) auprés de toutes les usines
de rang 1 et des usines de rang 2 a fort volume* afin
de recueillir anonymement leur avis sur les pratiques
d’achat de Brooks, notamment sur ’exactitude de la
planification et des prévisions de la demande.

A Uissue de I’enquéte, nous examinons les résultats
avec les différents services concernés, notamment
ceux chargés des colts, de la responsabilité
d’entreprise, de l’approvisionnement et de la
planification de la chaine d’approvisionnement, afin de
déterminer comment remédier aux scores les plus
faibles et favoriser les améliorations. Notre
collaboration avec le BBI constitue une étape
importante pour évaluer et améliorer nos pratiques
d’achat et veiller a ce que nos relations commerciales
avec nos fournisseurs soient a la fois responsables et
mutuellement bénéfiques.

4 80 % des usines de rang 2 (en valeur d’achats)
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